“CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL”



CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL — PARA QUE E POR QUE

O Cadigo de Etica Profissional deve ser resultante de um pacto profissional em torno das
condi¢des de convivéncia e relacionamento existente entre as categorias integrantes de um
mesmo setor profissional, visando uma conduta cidadd, ou seja, uma conduta profissional,
direcionando atitudes e posturas dentro da ETICA.

O cdbdigo de ética, tem alcance sobre os profissionais em geral, quaisquer que sejam seus
niveis de formacdo, modalidades ou especializacbes. As modalidades e especializacbes
profissionais poderdo estabelecer, em consonancia com este codigo de ética profissional,
preceitos proprios de conduta atinentes as suas peculiaridades e especificidades.

O Cadigo de Orientacdes é uma referéncia para a pratica profissional. E uma declaracéo de
principios que tera a sua expressdo na concepcdo e na execugdo das mais diversas tarefas,
nos comportamentos e nos contextos do exercicio da atividade profissional.

N&o é facil a decisdo ética, profissional e comportamental, ndo sera facil levar a pratica estes
principios. Estamos conscientes das nossas responsabilidades e dos conflitos que estdo
presentes na nossa atividade profissional. Contudo, ndo abdicamos de permanecer fiéis aos
principios que assumimos como fundamentais no exercicio da profisséo.

E o que seria um CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL na area de beleza? Sabemos que é
uma area muito extensa e em pleno crescimento. Temos esteticistas, cabeleireiros,
manicuros, maquiladores, dentre outras categorias e ainda, os que deram um passo a frente:
- Os TecndOlogos em Beleza e Estética. Este ultimos, independente da categoria a que
pertencam, cursaram uma Universidade, adquiriram um conhecimento técnico, fizeram um
investimento maior na profissdo, até mesmo visando melhora nos padrées de conduta
profissional, uma vez que expandiram conhecimentos em anatomia, fisiologia, cosmetologia,
estética, uso de aparelhagem especifica, tricologia, drenagem linfatica,gestéo ética e bioética,
e mais outras habilidades, abrindo assim, um leque de conhecimentos e qualificacfes.

Acreditamos, que ja estd na hora de estabelecermos um padréo de conduta profissional, até
mesmo porque, algumas das atividades desempenhadas por profissionais de beleza, sdo
consideradas paramédicas pela medicina.

Esbocamos abaixo, o que seria um CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL, ndo s6 para 0s
Tecndblogos em Beleza e Estética, uma vez que dentre estes profissionais graduados, existem
profissionais de varios segmentos da &area de beleza. Este CdAdigo, visaria padronizar a
conduta ética de todos os profissionais que atuassem em Clinica de Estética, Saldes de
Beleza, Barbearias, Institutos de Beleza e, todas as areas afins.
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Preambulo

Os profissionais da Beleza a que se refere este Coédigo de Orientacdo sao
"TECNOLOGOS EM BELEZA ESTETICA E IMAGEM PESSOAL,CABE LEIREIROS,
BARBEIROS, ESTETICISTAS, CALISTAS, TINTURISTAS, CAlI XAS, MANICUROS,
ESCOVISTA, MAQUILADORES, DOCENTE e AFINS"

O objetivo deste Cddigo e Orientacao séo:

1. Ser um instrumento de clarificacdo e ajuda a decisao ética dos profissionais da
Beleza,
2. Dar aos clientes dos servicos de beleza (estética facial e corporal,

massoterapia, drenagem linfatica, corte / escova, manicuro, coloracao / quimica, etc...)
a confianga de que os profissionais respeitam os seus direitos,

3. Apresentar a sociedade o compromisso de que os profissionais de Beleza, que
trabalham no Estado do Rio de Janeiro, assumem perante os valores éticos que
norteiam a sua atividade profissional,

4, Ajudar a integracao profissional de novos membros, expressando sucintamente
os valores da profisséo,

5. Orientar os profissionais, quanto a necessidade de aprimoramento profissional,
6. Formacgé&o do seu Estabelecimento,

7. Como tratar da Higiene / Bio-seguranca,

8. Responsabilidades dos profissionais para com o cliente, e tantos outra
pertinente ao profissional

0. Orientar o registro dos profissionais

PRIMEIRA PARTE

Capitulo |
Da Liberdade intelectual

Os profissionais da Beleza no Estado do Rio de Janeiro sdo defensores intransigentes
do acesso a informagdo e unem esfor¢cos para que esta atitude seja corroborada por uma

pratica, continua e exigente, de alerta contra todas as formas possiveis de lisura ao cliente.

Os profissionais da Beleza no Estado do Rio de Janeiro assumem como proprias as
seguintes responsabilidades:

Art 1°. Facilitar o acesso dos utilizadores dos servigos de Beleza a informacfes sobre
as datas de validades de produtos e registros quando solicitados.

Art 2 °, Utilizar-se do maior numero possivel de materiais descartaveis, assegurando
ao cliente a higienizacéo.

Art 3 °. Manter a sua Outorga profissional (Certificado), sempre que possivel em local
de f&cil visibilidade, facilitando com isso que o cliente posso identifica-lo.

Art 4 ° Higienizar todo material (ferramentas), na utilizacdo do préoximo cliente a
temperatura e condi¢des elencadas na Lei 6437/77 e Dec-Lei 214/75



Art 5 °. Elaborar, participar na elaboragéo, conhecer, apoiar e divulgar informacoes
gue venham ser facilitador para os profissionais.

Art 6 °. Manter o seu registro no Orgdo de Registro dos Profissionais de Beleza do
Estado do Rio de Janeiro (ORPBERJ), atualizado.Pub.no DO.31/08/05.Guia
2305900/AGNIT.Res 01/2005.

Art 7 °. Entregar, sempre que exigido pelo empregador, cépia do registro profissional.
Paragrafo Unico - Consideram os profissionais da Beleza que este codigo de

orientacdo ajudardo a integracdo, na atividade profissional.

Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de expresséo, o que implica o
direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar, receber e difundir, sem
consideracao de fronteiras, informacdes e idéias por qualquer meio de expressao.

Capitulo Il

Da Privacidade dos clientes dos servicos de Beleza

A privacidade vale por si propria.

Os profissionais da Beleza no Estado do Rio de Janeiro reconhecem a importancia e a
singularidade de cada um dos seus utilizadores, e por isso respeitam a sua privacidade como
um direito.

Os profissionais da Beleza no Estado do Rio de Janeiro assumem como proprias as
seguintes responsabilidades:

Art 1°, Utilizar as informacbes, de carater pessoal, apenas para o fim a que
foram recolhidas.

Art 2°, Considerar como dados em situacao de privacidade: conversas sobre
religido, politica,etc...
Art 3°. Considerar abusivo qualquer pedido de informag&o cuja intencdo seja

violar a privacidade de um cliente.

Capitulo Il
Do Profissionalismo
Os profissionais da Beleza no Estado do Rio de Janeiro procurardo desempenhar as
suas atividades profissionais com o mais elevado grau de profissionalismo.

Os profissionais da Beleza no Estado do Rio de Janeiro assumirdo como proprias as
seguintes responsabilidades:

Art 1 °. Assegurar um desempenho profissional competente.



Art 2 °. Considerar o sentido do dever para com os utilizadores dos servi¢cos de Beleza
como o seu dever central.

Art 3 °. Aumentar o conhecimento publico das possibilidades inerentes ao servi¢co que
realizam e dos servigos que disponibilizam.

Art 4 °, Procurar um continuo desenvolvimento profissional, apoiando os colegas que
pretendam fazer o mesmo.

Art 5° Apoiar todas as normas profissionais cujo objetivo seja fomentar a
competéncia profissional.

Art 6 °. Considerar as necessidades de informacdo dos clientes, dos servicos e do
publico em geral, acima dos seus proprios interesses e dos da organizagdo na qual
trabalham.

Art 7 °. Informar os seus empregadores, responsaveis dos servicos, colegas e
utilizadores, da existéncia de conflitos de interesse que possam surgir durante a
atividade profissional.

Art 8 °. Contribuir para a definicdo de uma politica de desenvolvimento da
categoria.
Art9°. Promover, pelo seu modo de agir, a confianga do publico na correcéo

de processos e na eficiéncia profissional.

Art 10. Manter a confidencialidade da informacé&o dentro do estabelecimento nos quais
trabalham. Este respeito mantém-se mesmo para além da cessac¢do do vinculo
laboral.

Art 11. Ter consciéncia do ambito da sua atividade profissional, ndo dando de si
proprios, ou da organizacdo na qual estdo inseridos, uma visdo que ultrapasse 0s
limites da sua especificidade profissional.

Art 12. Estabelecer contratos justos, quer com os clientes dos seus servigos, quer com
os fornecedores, e de henhum modo permitir que 0s seus interesses pessoais sejam
beneficiados nesses contratos.

Art 13. Proceder de tal modo nas relacdes com os clientes dos servicos que a sua
conduta seja objetiva e imparcial.

Art 14. Assegurar-se de que a informacdo fornecida aos clientes € adequada,
completa e claramente esclarecedora.

Art 15. Aceitar a responsabilidade pela qualidade do seu trabalho e pelas
consequéncias de erros cometidos por imprudéncia ou impericia (descuido).

Art 16. Fornecer a melhor informacao possivel de acordo com as necessidades dos
clientes, ou indicar o servigco mais adequado.

Art 17. Adquirir uma formagdo que corresponda as necessidades concretas de um

bom desempenho profissional.

Art 18. Considerar que estar atualizado é parte essencial da ética e do
desenvolvimento profissional.



Art 19. Completar lacunas na sua formacgdo, mantendo um atualizado conhecimento
das praticas profissionais, com uma atitude ativa de procura de conhecimentos de
ambito profissional.

Art 20. Contribuir para o desenvolvimento da investigacdo cientifica nas ciéncias da
Beleza.

Art 21. Trocar informacdo de ambito profissional, através das associacdes
profissionais, dando informacgdes, publicando artigos, livros, ou propondo iniciativas de
formacé&o.

Art 22. Apoiar a participacdo em cursos, semindrios, jornadas, conferéncias ou
quaisquer outras acdes que alarguem o espectro de conhecimentos de caréater
profissional.

Art 23. Partilhar conhecimentos entre os profissionais e os utilizadores de servicos de
Beleza, de modo a aumentar a eficicia da profissao.

Art 24. Informar o publico das a¢cBes de ambito profissional que neste dominio se
realizam.

Em consonancia com o respeito que tém pela Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil, os profissionais da Beleza no Estado do Rio de Janeiro comprometem-se a cumprir
este Codigo de Orientacdo nas suas atividades profissionais.

Capitulo IV
Da Formacéo profissional

Art 1 °- Ao aluno deverd ser aplicada carga horaria e grade curricular de acordo com
as orientacdes aqui trazidas e na forma da Instituicdo, da forma a que se segue:

10 Tecndlogo em Beleza Estética e Imagem Pessoal — carga horaria de dois
anos, cursados em uma Universidade, autorizada pelo MEC.

§ 2°- Auxiliar de Cabeleireiro - carga horéria de cento e setenta e cinco horas, com
estagio, distribuidas em duas aulas semanais de trés horas cada, no periodo de seis
meses no minimo.

8§ 3 °- Cabeleireiro - carga horaria de trezentas horas, com estagio, distribuidas em
duas aulas semanais de trés horas cada, no periodo de doze meses no minimo.

| - Os profissionais auxiliares, poderdo fazer o curso de Cabeleireiro desde que
ja possuam a sua formacédo, com carga horaria proposta no paragrafo anterior.

§ 4 ©° -Depiladora carga horaria de cento e setenta e cinco horas, com estagio,
distribuidas em duas aulas semanais de trés horas cada, no periodo de trés meses no
minimo.

| - Salvo nos casos em que haja consonancia de entidade de ensino e alunos,
o tempo de aula podera ser dobrado e as aulas aplicadas uma Unica vez por semana.



§ 5 ° -Manicuro / Pedicuro - carga horaria de cento e setenta e cinco horas, com
estagio, distribuidas em duas aulas semanais de trés horas cada, no periodo de trés
meses no minimo.

| - Salvo nos casos em que haja consonancia de entidade de ensino e alunos,
o tempo de aula podera ser dobrado e as aulas aplicadas uma Unica vez por semana.

§ 6 ° -Barbeiros - carga horaria de cento e setenta e cinco horas, distribuidas em
duas aulas semanais de duas horas cada, com estagio, no periodo de seis meses no
minimo.

Capitulo V
Das entidades de Ensino

Art 1 ° — Os estabelecimentos de ensino deverdo ser dotados das seguintes
instalagbes para o bom desempenho do aprendizado a que se propuserem:

a) Laboratérios

b) Area de estagio.

c) Cadeira propria.

d) Lavatério (s).

e) Sistema de ventilagao.

f)  Modulos com espelhos ou similares.
g) Carrinhos auxiliares.

h) Shampoo / cremes de enxague.
i) Lavatorio para as maos.

j) Banheiros masculino e feminino.
k) Material didatico.

[) Apostilas.

m) Catélogos.

n) Filmes proprios, etc..

P.Unico - A sala de aulas técnicas deverdo possuir, no minimo, televiséo, video,
retro projetor, quadro negro, assentamento e sistema de ventilacao.

Art 2 °. — Os estabelecimentos obedecerdo as seguintes normas:

P.Unico - As condi¢cBes estabelecidas nas alineas a, b, ¢, d, e, f, g, h,i,j, k, |, m, e
n.

Art 3 °. —Os estabelecimentos de ensino poderdo formar docentes, desde que
obedecidas as matérias bésicas de ensino especifico.

| — As matérias basicas deverao ser:
a) Didatica para o ensino do profissional da beleza;
b) Responsabilidade Civil;
¢) Responsabilidade Criminal;
d) Etica;
e) Quimica;
f)  Coloracéo;
g) Corte/escova;
i)  Histéria da profissdo



Capitulo VI
Dos Discentes e Docentes

Art 1 °. — O aluno matriculado obriga-se sempre a manter limpo o local de trabalho,
bem como a seu uniforme.

8 1 ° - Respeitar 0s colegas alunos, docentes e clientes a que estejam atendendo nas
areas de estagio e afins.

§ 2 © - Utilizar-se sempre de seu material de trabalho, higienizando-o, ap6s cada uso.

Art 2 °. — Ao docente cabe incentivar o aluno a leitura, pesquisa indicando
bibliografias, revistas, filmes sobre assuntos, ressaltando também a importancia dos
eventos e sua participacao.

Art 3 °. — Manter-se atualizado de forma a elevar o conhecimento de seus alunos,
buscando com isso 0 bom desempenho profissional.

Art 4 °. — Fomentar a importancia do Orgédo de Registro de Profissionais da Beleza do
Estado do Rio de Janeiro (ORPBERJ / Res. 01/2005)), que mantera o registro dos
profissionais formados e estabelecidos no ambito do Estado.

Art 5 °. — Os alunos ou profissionais estabelecidos ou formados em uma das
profissdes elencadas nesse cddigo, podera fazer seu registro profissional no
(ORPBERJ / Res. 01/2005) e este mantera os dados sempre atualizados pelos
registrados, que o fornecerdo.O 6rgdo emitird a carteira propria com o ndmero do
registro e o certificado de registro que devera ser renovado anualmente.

P.Unico - Ao 6rgéo cabera estipular suas taxas e formas de administracio para
manter o bom funcionamento e servi¢co e ainda, sempre que solicitado, as grades dos
referidos cursos.

Art 6 °. — A todo docente é recomendado ter um curso de didatica mesmo que esse
nao seja especifico para a area destinada.



SEGUNDA PARTE

Capitulo VI
Da empresa de beleza

EMPRESARIO E SOCIEDADE EMPRESARIA

Para melhor compreensé@o do que vem a ser Empresario e Sociedade Empreséria, se faz
necessario conferirmos os conceitos trazidos pelo novo Cédigo Civil brasileiro que estd em
vigor desde janeiro de 2002.

Empresario:

O conceito de empresério encontra-se previsto no art.966 do novo Codigo Civil:

E empresario quem exerce profissionalmente atividade econdmica organizada para a
producéo ou circulagéo de bens ou de servigos.

Vocé se lembra da figura da “Firma Individual’? N&o? Pois bem, eram as pessoas que
atuavam, individualmente, sem soOcio, somente para exercer atividades relacionadas a
inddstria ou comércio.

Com o novo Cadigo Civil, a Firma Individual deu lugar ao de Empresario, com a diferenga que
este, agora, também poderd atuar como prestador de servicos, além das atividades de
indastria e comércio.

Sociedade Empresaria :

O conceito de Sociedade Empresaria também € fornecido pelo novo Cédigo Civil em seu
art.982:

A Sociedade Empresaria tem por objeto o exercicio de atividade prépria de empresério sujeito
a registro, inclusive a sociedade por acdes, independentemente de seu objeto, devendo
inscrever-se na Junta Comercial do respectivo Estado.

Isto €, sociedade empreséria é aquela em que, duas ou mais pessoas (empresarios) exercem
profissionalmente atividade econdémica organizada em estabelecimento préprio e adequado
para a producéo ou circulacdo de bens ou de servigos, constituindo elemento de empresa.
Como comentamos anteriormente sobre a parte final do artigo 966,empresario ndo é somente
aquele que profissionalmente produz ou circula bens (produtos ou mercadorias),mas também
aquele que profissionalmente produz ou circula servicos .Assim, muitos dos que até entdo
eram considerados autbnomos, passam a ser empresarios, como é o caso dos profissionais
que se organizam em um estabelecimento préprio e adequado com o objetivo de prestar
servicos como os realizados em um Saldo de Beleza, por exemplo.

IDADE MINIMA PARA SER EMPRESARIO

Com o advento do novo Cédigo Civil brasileiro a capacidade civil para ser empresario passou
de 21 anos para 18 anos.A idade para emancipac¢do do menor também foi reduzida e agora
poderéa se dar entre 16 e 18 anos.Lembramos que podem exercer a atividade de empresario
0s que estiverem em pleno gozo da capacidade civil e ndo forem legalmente impedidos.

A ESCOLHA DO PONTO PARA ABERTURA DA EMPRESA

Antes de alugar um imovel para abertura de sua empresa € iniciar a atividade econémica de
Saldo de Beleza, vocé deverd observar os seguintes detalhes:

a)Certifiqgue-se de que o imével em questdo atende as suas necessidades operacionais,
qguanto a localizacéo, capacidade de instalar seu negdcio, caracteristicas da vizinhanca, se é
atendido por servigos de agua, luz, forca, esgoto, telefone, etc.Veja ainda se o local é de facil



acesso, se possui estacionamentos para veiculos, local para carga e descarga de
mercadorias e se possui servigos de transporte coletivo.

b)Cuidado com imoveis situados em locais sujeitos a inundagdes ou proximos as zonas de
risco.Consulte a vizinhanca a respeito.

c)Verifique se o imovel esta legalizado e regularizado junto aos 6rgaos publicos municipais
gue possam interferir ou impedir sua futura atividade.

d)Confira a planta do imével aprovada pela Prefeitura e veja se ndo houve nenhuma obra
posterior aumentando, modificando ou diminuindo a area primitiva, que devera estar
devidamente regularizada.

e)Verifigue também na Prefeitura municipal local se o imével esta regularizado, ou seja, se
possui HABITE-SE; se as atividades a serem desenvolvidas no local, respeitam a Lei de
Zoneamento do Municipio, pois alguns tipos de negdécios ndo sdo permitidos em qualquer
bairro; se os pagamentos do IPTU referente o imével encontram-se em dia; no caso de serem
instaladas placas de identificacdo do estabelecimento sera necessério verificar o que
determina a legislacao local sobre o licenciamento das mesmas.

CORPO DE BOMBEIROS VISTORIA DO IMOVEL

Atendendo aos convénios com 0s municipios, toda edificacdo no Estado de Rio de Janeiro s6
consegue o “Habite-se” da Prefeitura local, se possuir a aprovacdo do Corpo de Bombeiros.
Esta aprovacdo é baseada na andlise prévia do projeto do edificio, onde sé@o exigidos niveis
minimos de seguranca, previsdo de protecdo contra incéndio da estrutura do edificio, rotas de
fuga, equipamentos de combate a principio de incéndio, equipamentos de alarme e detecc¢éo
de incéndio e sinalizacdes orientativas de equipamentos e rotas de fuga.

Na fase de vistoria, sdo verificadas no local as exigéncias dos projetos previamente
aprovados durante a fase de andlise no Corpo de Bombeiros.

PROCESSO DE ABERTURA DE EMPRESA

Bem, apés vocé ter escolhido o imével mais adequado as suas necessidades e firmado o
contrato de locacdo comercial com o locador, vocé precisara constituir a sua empresa.Como
vimos no comecgo, vocé poderd atuar como “empresério ” ((sem sécio),ou como “sociedade
empresaria " (caso vocé prefira atuar com um ou mais so6cios).O processo de abertura de
empresa € um pouco complexo,pois exige analise e registro por parte de varios 6érgaos
publicos.Para tanto, sugerimos que vocé busque o auxilio de um contabilista.

CONSTITUICAO DE SOCIEDADE EMPRESARIA

1 ° Passo — A escolha do tipo societario::

A legislacao brasileira estabelece 5 (cinco),tipos de sociedade que a “sociedade empreséria ”
devera optar entre elas.

1.Sociedade em nome coletivo;

2.Sociedade em Comandita Simples;

3.Sociedade em Comandita Por Ac¢les;

4.Sociedade Anbnima,;

5.Sociedade Limitada.

As sociedades AnOnima e Limitada sdo as mais comuns no Brasil em virtude da
responsabilidade dos soécios ser limitada em relacdo as obrigacdes assumidas pela
empresa.Os demais tipos societarios possuem soécios que respondem ilimitadamente pelas
obrigacdes sociais, portanto ndo sdo aconselhaveis. Para se ter uma idéia, segundo dados
divulgados pelo Departamento Nacional de Registro do Comércio -DNRC, aproximadamente



99%das sociedades registradas entre 1985 e 2001, foram do tipo “Sociedades por Cotas de
Responsabilidade Limitada”

A “Sociedade Andnima” é mais adequada aos grandes empreendimentos, ou seja, as
grandes empresas em virtude da rigidez das regras que a regulamenta, portanto ndo é uma
boa opcdo para as pequenas empresas.A melhor opgdo para a pequena empresa, sem
davida nenhuma, € o tipo “Sociedade Limitada”, uma vez que possui regras mais simples que

as demais, além de preservar melhor a figura dos sdcios.

2 ° Passo — O Nome da Empresa:

O passo seguinte € a escolha do nome da empresa.Dependendo do tipo de sociedade
escolhida, o nome da empresa pode ser em forma de denominagao social ou firma.

A sociedade limitada pode adotar tanto firma como denominagdo social, tanto faz, mas ao
final do nome deve constar a palavra “limitada” ou sua abreviatura “Ltda”.

A firma sera composta com o0 nome de um ou mais socios, desde que pessoas fisicas, modo
indicativo da relag&o social. Ex: Jose Joaquim e Tensio Terra Salédo de Beleza Ltda.

A denominacgédo deve designar o objeto da sociedade, sendo permitido nela figurar o nome de
Um ou mais socios.Ex: Saldo de Beleza Ana Coiffeur Ltda.

Cuidado, a omissdo da palavra “Limitada” ou de sua abreviatura “Ltda.” determina a
responsabilidade solidaria e ilimitada dos administradores que assim empregarem a firma ou
a denominacao da sociedade.

A inscricdo do nome da empresa (firma ou denominacdo social), no respectivo 6rgdo de
registro (Junta Comercial), assegura 0 seu uso exclusivo, no mesmo ramo de atividade, nos
limites do respectivo Estado em que a empresa for registrada. Entretanto, caso vocé queira
estender a protecao e o uso com exclusividade do nome (marca) de sua empresa para todo o
territorio nacional, vocé devera requerer o registro no Instituto Nacional de Propriedade
Industrial — INPI.

Escolhido 0 nome da empresa, € preciso fazer o pedido de busca na Junta Comercial para se
verificar se ndo h& outra sociedade registrada com o mesmo nome.Esta busca é realizada
mediante 0 pagamento de uma taxa. E muito importante também que vocé fagca uma
pesquisa no INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial) para saber se existe alguma
marca registrada, semelhante ao nome de sua empresa.

3 ° Passo — Providenciar os seguintes documentos:

*Fotocopia do IPTU do imovel onde sera a sede da empresa;

«Contrato de locacdo registrado em cartério (se o imével for alugado) ou declaragédo do
proprietario (quando o imovel for cedido);

*Fotocopia autenticada do RG e CPF/MF dos Sdocios;

*Fotocopia autenticada do comprovante de endere¢o dos Sécios;

*Verificar as exigéncias do Conselho Regional quanto & elaboracdo do Contrato Social,
especialmente sobre formacéao societaria e responsabilidades técnicas.

4 ° Passo — Contrato Social:

Para o registro da sociedade, é preciso elaborar e apresentar o contrato social da empresa na
Junta Comercial. Para se ter uma idéia sobre a importancia do contrato social, ele representa
para a empresa (pessoa juridica)o que a certiddo de nascimento representa para as pessoas
fisicas.Neste contrato vai constar clausulas exigidas pela legislacdo em vigor, estabelecer
regras a serem observadas pelos sécios, inclusive os direitos e deveres de cada
um.Recomendamos que ele seja elaborado por um advogado, entretanto muitos contabilistas
possuem modelos para este fim.Ao final, o contrato deve ser assinado por um advogado,
exceto se tratar-se de microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei n °
9.841//99.

-Clausulas necessarias de um contrato social:
a)tipo societario;
b)qualificacdo completa dos sdcios;



c)endereco completo da empresa;

d)nome empresarial (firma ou denominacéo social);

e)objeto social (indicacdo da atividade da empresa);

f)capital social (é a quantia necessaria, representada por bens ou dinheiro, necessaria para
gue a empresa possa iniciar suas atividades);

g)a quota de cada sécio no capital social,

h)responsabilidade limitada dos socios;

iYforma de convocacao das reunifes ou assembléias;

j)nomeacdo do administrador e seus poderes (no proprio contrato social ou em documento
separado);

k)a participacdo de cada sdcio nos lucros e nas perdas;

lexclusdo ou falecimento de socio;

m)regulamentar a cessao de cotas sociais;

n)foro de eleicdo (indicagdo do juizo em que deverd ser resolvida qualquer controvérsia
referente ao contrato social);

o)prazo de duracdo da empresa.

5 ° Passo — Orgéos de Registro:

5.1.Registro na Junta Comercial:

O registro da Sociedade Empresaria € feito na Junta Comercial e devera seguir 0s seguintes
passos:

Depois de escolher o nome da empresa, realizar a busca do nome, providenciado a
documentacdo mencionada, vocé devera juntar ainda 4 (quatro) vias de igual teor do contrato
social, com todas as folhas rubricadas e a ultima assinada pelos soécios, testemunhas e
advogado (micro ou pequena empresa esta dispensada da assinatura de advogado). Em
seguida, o contrato social devera ser entregue na Junta Comercial juntamente com os demais
documentos exigidos pelo 6rgéo.

5.2.Receita Federal (Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ):

Todas as pessoas juridicas, inclusive as equiparadas (empresario e pessoa fisica equiparada
a pessoa juridica), estdo obrigadas a se inscrever na Receita Federal.Todas as informacdes e
documentac@o necessérias ao cadastro podem ser obtidas no seguinte endereco na
internet:www.receita.fazenda.gov.br .Procure no site:® Cadastros da Receita Federal ®
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica -CNPJ ® Orientacdes ao Contribuinte.

Caso ndo seja possivel acessar o site, va pessoalmente ao posto da Secretaria da Receita
Federal mais préximo.

5.3.Secretaria da Fazenda do Estado do Rio de Janeiro:

Devem obter registro na Secretaria da Fazenda do Estado do Rio de Janeiro, as empresas
que realizarem venda de mercadorias,pois neste caso serdo consideradas contribuintes do
ICMS. Para este registro sera necessario indicar o nimero do CRC do contabilista.

O registro na Secretaria da Fazenda para obtencéo da Inscricdo Estadual (IE), destinada aos
contribuintes do ICMS, deve ser feito junto ao Posto Fiscal da Secretaria da Fazenda do
Estado do Rio de Janeiro pela internet no seguinte endereco: www.pfe.fazenda.sp.gov.br ®
Servicos Eletrbnicos -“Abertura:Deca Inicial ”. Caso vocé tenha duvidas sobre o
procedimento, clique em “Treinamento” que o sistema ir4 simular o preenchimento das guias
necessdrias ao registro. “O Posto Fiscal Eletrénico também disp8e de outros servigos, tais
como: alteracdo de dados Cadastrais, a nova AIDF (Autorizacdo para a Impressdo de
Documento Fiscal), sua conta-corrente com o Fisco, a possibilidade de calcular atualizar seu
débito, incluindo a impressdo da respectiva GARE (Guia de Arrecadag¢do do Estado) ou
pagamento por home-banking, transmitir sua GIA (Guia de Informacéo e Apuracao de ICMS)
pela Internet. Tudo isso com seguranca devido ao sistema rigoroso de controle de acesso e
indecifravel sistema de geragéo e distribuicdo de senhas” (Informacdes obtidas no site).



Caso ndo seja possivel acessar o site, comparega ao posto da Secretaria da Fazenda mais
préximo.

REGISTRO DE EMPRESARIO

O interessado em obter personalidade juridica como empresario devera seguir oS mesmos
passos relacionados no processo de constituicdo de uma sociedade empreséria. Entretanto,
ao invés do contrato social o interessado devera apresentar uma declaracdo prépria exigida
pela Junta Comercial.

Caso ndo seja possivel acessar o site da Junta, v4 pessoalmente ao posto da Junta
Comercial mais proximo.

TERCEIRIZA(;,Z\O DE SERVICOS

Podemos conceituar a terceirizagdo como sendo a contratacdo feita por uma empresa
(contratante), de servicos prestados por uma outra pessoa (contratada) seja fisica
(profissional autbnomo)ou juridica (empresa especializada), para que esta realize
determinados servicos de apoio da contratante (atividade-meio), sem a existéncia dos
elementos caracterizadores da relacdo de emprego: subordinacdo, habitualidade, horario,
pessoalidade e salario.

Atividades-meio sdo todas aquelas ndo essenciais da empresa, ou seja, prestam a dar
suporte as atividades principais constantes em seus objetivos sociais. As atividades principais
estdo descritas na clausula objeto do contrato social das empresas e sdo chamadas de
atividades-fim.

Neste sentido, a justica trabalhista firmou entendimento de que a contratacdo de mao-de-obra
terceirizada gera vinculo empregaticio sempre que 0s servicos repassados envolverem
atividade fim da empresa contratante.

Lembramos que a contratacdo de empregado de forma irregular pode gerar grandes
aborrecimentos a empresa em questao, tais como:

sreclamacdo trabalhista — onde o empregado podera pleitear todos os direitos e encargos
trabalhistas previstos na CLT e outras leis pertinentes;

sautuacdo do Ministério do Trabalho (MTb);

eauséncia do seguro previdenciario em casos de acid entes.

Assim, a sua empresa podera contratar uma empresa especializada ou mesmo um
profissional autbnomo (contratado), para |he prestar servicos de manutencdo nos
equipamentos de sua empresa, por exemplo.Vocé também podera, se quiser, contratar
empresas que lhe prestem servigos de vigilancia, limpeza e portaria.Veja que os exemplos
gue mencionamos sao atividades que servem de apoio aos objetivos sociais de sua empresa,
e nao tem qualquer relacéo direta com a instrucéo e a pratica de servicos de um Saldo de
Beleza de seus clientes, pois esta é a atividade-fim de sua empresa.

Desta forma, com a terceirizacdo das atividades-meio de sua empresa vocé podera dedicar-
se com mais afinco nas atividades essenciais tipicas de sua empresa, ou seja, Saldo de
Beleza. Mas lembre-se, nesta relacdo ndo pode haver os elementos caracterizadores do
vinculo empregaticio, ok? O vinculo empregaticio é proprio da relacdo patrdo-empregado,
conforme demonstramos anteriormente.

ENCERRAMENTO DA EMPRESA
Ha varios motivos que podem levar uma empresa encerrar suas atividades:
a)O final do prazo de duracgéo estipulado em contrato social;



b)Por deliberagédo dos sécios;

c)Falta de pluralidade de socios (a continuidade da sociedade pressupde a existéncia de dois
OuU mais sAdcios), ndo reconstituida no prazo de 180 dias;

d)Extincdo de autorizacdo para funcionar;

e)Em virtude de requerimento judicial;

f)Pela declaracéo da faléncia (em caso de sociedade empresaria);

g)Outras causas, conforme previsao contratual.

Se a extincdo da sociedade for de interesse dos soOcios, estes deverdo se reunir para
deliberar sobre tal interesse. A decisdo dos sOcios se dara em reunido ou em assembléia,
conforme o caso, especialmente convocada para deliberar sobre este assunto, quando sera
lavrada uma ata de dissolucgéo relatando a deciséo final.

Conforme dispde o novo Cadigo Civil, o processo de encerramento da sociedade somente se
concluira apds o cumprimento de trés etapas distintas e sucessivas:

A primeira refere-se ao ato de decisdo dos soOcios (seja ela sociedade empreséaria ou
sociedades simples), em encerrar as atividades, a qual a legislagdo denomina de
DISSOLUCAO DA SOCIEDADE.

A segunda etapa refere-se a todo um procedimento pré-estabelecido e organizado a ser
seguido pela sociedade, denominado LIQUIDACAO DA SOCIEDADE.

A terceira e Ultima etapa denomina-se EXTINCAO DA SOCIEDADE, que é o ato que finda
todo o processo mencionado, possibilitando, conseqlientemente, efetivar a baixa da empresa
nos orgdos de registro.

De forma sucinta, relacionamos as obrigagbes que a empresa terd que cumprir neste
processo:

e Em primeiro lugar a sociedade devera nomear um liquidante, que normalmente sera o
préprio contabilista; Este liquidante devera arrecadar os bens, livros e documentos
pertinentes a sociedade; devera elaborar inventario e balango geral.Deve ainda ultimar os
negocios da sociedade, realizar assembléia semestral de encerramento e, finalmente,
proceder a averbacao da ata de reunido e distrato.

A IMPORTANCIA DO CONTABILISTA

Toda e qualquer empresa devera contar com a assessoria de um escritério contabil.Como
vocé deve saber, a nossa legislacéo estabelece varias obrigacdes que as empresas devem
cumprir, tais como, obrigacbes comerciais, tributarias, fiscais, trabalhistas, previdenciarias
etc. Portanto, € funda mental que vocé procure um contabilista para que lhe possa auxiliar
nesta importante e dificil tarefa.

Nunca contrate um profissional levando-se em conta somente o preco cobrado. A importancia
do contabilista para a empresa se equipara a do médico para as pessoas. Procure indicagfes
com amigos ou parentes sobre um bom profissional que lhes prestam ou ja prestaram
servicos.Converse com o contabilista e veja os servicos que ele pode Ihe oferecer.Uma vez
escolhido o profissional, exija um contrato escrito que estabeleca todas as obrigagbes das
partes, valor dos servigos, forma de pagamento, etc.

Saiba que qualquer problema que sua empresa venha a ter com o Fisco, a sua empresa sera
a responsavel, mesmo que 0 erro seja causado por culpa do contabilista. Neste caso,
primeiro vocé terd que se acertar com o Fisco para, somente depois, ingressar com acao
judicial a fim de se apurar eventual responsabilidade do profissional. Portanto, escolha bem o
contabilista que irA cuidar da “saude” de sua empresa. Afinal de contas, este € o
procedimento que vocé deve adotar sempre que for contratar um profissional para lhe prestar
servigcos, seja ele contabilista, médico, advogado, engenheiro, ou mesmo empresas de
cobranca, informética, vigilancia, limpeza, etc.

INFORMACOES COMPLEMENTARES
Vocé poderd obter informagBes mais detalhadas diretamente nos 6rgdos mencionados ao
longo desta cartilha.



Atencdo: Este Codigo e Orientagdo tem por objetivo alertar vocé sobre as principais
obrigacdes que sua empresa esta sujeita, entretanto existem outras exigéncias legais que
vocé devera atender.

Capitulo VIII
Da Bioseguranca no saldo

VIGILANCIA SANITARIA

A Vigilancia Sanitéria estabelece regras especificas para prestacao de servicos de manicuro,
pedicuro, poddélogo estética e congéneres e caso o saldo, clinica ou instituto de beleza
também queira prestar servicos de piercing e tatuagem, deve procurar informacfes na
secretaria de Vigilancia local. E um 6rgdo da Prefeitura (local), baseado na Legislacéo
Federal, responsavel pela fiscalizacdo e licenciamento de estabelecimentos e servigos deste
tipo de empresa. O trabalho dela tem como foco principal garantir a salde da populacdo de
sua Cidade. Para isso ela conta com a parceria de todo os profissionais locais e seus Orgdos
de representatividade.

INSTALACOES E NORMAS

Os Saldes, Clinica ou Institutos de Beleza deverdo ser mantidos nas mais perfeitas
condicbes, de acordo com a legislacéo vigente, especificamente as Portarias da Vigilancia
Sanitaria e Secretaria de Saude, que estabelece, entre outras coisas, procedimentos que
deverdo ser adotados pelos profissionais e também suas instalagbes minimas necessarias
para o seu funcionamento.

- piso de material liso, resistente e impermeavel;

- paredes e forros devem ser lavaveis, os ambientes arejados, claros e agradaveis,

- compartimentos de atendimento separados por divisorias, (no caso de poddlogos e
esteticistas);

- instalagbes sanitarias apropriadas;

- pia de agua corrente;

- estufa ou autoclaves graduadas para esterilizacao;

- asseio nas instalacdes

- todas as salas e/ou compartimentos devem possuir lavatérios com uso exclusivo de toalha
de papel e sabonete liquido para lavagem das maos, além de lixeira com tampa acionada por
pedal;

- locais para estoque de materiais cosméticos e de perfumaria ndo devem armazenar
alimentos;

- nenhum material pode ser estocado diretamente sobre o chéo,

- 0 alcool a 70% é indicado para desinfeccao e anti-sepsia,

SERVICOS/ESTETICISTA

- todo o material manipulado no cliente deve ser descartavel

- todo produto usado no cliente deve ser de uso especifico

- 0 profissional deve estar habilitado para uso de aparelhagem de eletroterapia no cliente,
inclusive sabendo de suas contra-indicagoes.

- todo acessorio seja ele de eletroterapia ou ndo, antes de ser reutilizado deve ser lavado,
passado em solucdo de germekil ou alcool a 70% e esterilizado em estufa ou alto-clave.

SERVICOS /Cabeleireiro

escovas

- remover 0s cabelos apds cada uso,
- lavar com agua e sabéo,



- lavar sempre as méaos

- deixar em imersao por 30’ em produto desinfetante (hipoclorito a 1%, 1ml por litro), secar e
desprezar a solucéo apdés o uso, diariamente,

- limpar o recipiente de imersao com agua e sabao,

- acondicionar as escovas e pentes em recipientes limpos.

toalhas

- uso individual,

- lavar com agua e sabao,

- deixar imersas em solucao de hipoclorito por 30’

- secar e passar antes de usar.

SERVICOS /Depilacao

- usar cera com registro no Ministério da Saude,

- observar prazos e indica¢gdes de acordo com cada tipo do produto(quente, fria, etc),

- n&o reaproveitar nunca o produto,

- usar pincas descartaveis ou esterilizadas,

- usar lengdis descartaveis,

- ndo é indicado o uso de agulhas ou qualquer outro procedimento para desencravar pélos.

SERVICOS / Manicuro e Pedicuro

- usar toalhas individuas de acordo com orientacoes,

- materiais como: alicates, afastadores ou similares devem ser limpos, embalados e
esterilizados,

- usar protetores plasticos e descartaveis nas bacias,

- lavar as bacias com agua e sab&o apos cada uso,

- usar lixas descartaveis,

- questionar o cliente sobre possiveis alergias ao esmalte.

MATERIAIS e PRODUTOS

- devem ter registro no Ministério da Saude ou indicacdo de isencdao,

- respeitar a validade e o tempo de acéo especificos de cada fabricante,
- questionar o cliente sobre possiveis alergias,

- realizar teste de contato.

Laminas

- usar lamina descartavel e colocar em local adequado(recipiente rigido)
Aparelhos indicados para Esterilizacéo:

- Estufa ou autoclaves.

LICENCA DE FUNCIONAMENTO

Atencdo: Os estabelecimentos que prestam servicos de manicuro, pedicuro, tratamento de
pele ou corporal, epilacdo, trato de cabelos, maquiagem, somente poderdo funcionar no
territério do Estado do Rio de Janeiro mediante licenca de funcionamento e alvara expedidos
pela autoridade sanitaria competente (local).

A Divisdo de Vigilancia Sanitéria fiscaliza, avalia e concede a licenca de funcionamento aos
estabelecimentos que prestam servigcos de manicuro, pedicuro, tratamento de pele e corporal,
depilagédo, trato de cabelos, maquiagem, por serem atividades que afetam a saude. Portanto,
este documento é obrigatério para o funcionamento de empresa —Saldo, Clinica ou Instituto
de Beleza.

Na fiscalizacdo sdo observados aspectos técnicos de higiene, organizagdo, area fisica,
equipamentos, Importante: A microempresa (ME) e a empresa de pequeno porte (EPP),assim
consideradas pela Lei 9.841/99 (Estatuto da Micro e Pequena Empresa),recebem tratamento
diferenciado em varios 6rgdos governamentais,inclusive quanto a reducdo ou isencdo das
taxas de registros, licencas etc.Para tanto,requeira o enquadramento de sua empresa no



orgdo de registro publico de empresas (Cartério ou Junta Comercial), nos termos da lei
mencionada.

PREVENCAO A SAUDE Lei n° 1.001 DE 08 DE JUNHO DE 19 87
ROTEIRO PARA A ESTERILIZACAO DOS INSTRUMENTAIS.

Conceitos:
Esterilizacdo: € o processo capaz de destruir todas as formas de microrganismos causadores
de doencas.

- esterilizagdo — calor umido (autoclave): € um método que requer temperatura menos
elevada (121° a 137° C) e menor tempo de exposi¢cdo dos instrumentais (15 minutos para os
artigos de superficie e 30 minutos para os de densidade).

- esterilizagdo — calor seco (estufa): € menos penetrante do que o calor umido, requerendo
temperaturas mais elevadas (160° a 170° C) e maior tempo de exposi¢cédo (160° C — 120
minutos e 170° C — 60 minutos).

- limpeza: é a operacdo para a retirada de matéria organica ou outras sujidades do
instrumental. E realizada com agua, detergente, desincrustante e acado mecéanica;

- enxagle: é a operacdo para a remocao dos residuos detergentes, desinfetantes e outros.
Realiza-se com 4gua potével corrente apds limpeza prévia.

- secagem: € a operacao para eliminar a umidade, podendo ser realizada com tecido limpo e
seco.

- validade: Em geral até 07 dias para esteriliza¢éo por calor tmido e seco.

Fluxo dos Procedimentos para a Esterilizacdo de Ins  trumentais:

- limpeza

- enxagle

- secagem

- esterilizagéo
- estocagem

Recomendactes Importantes:

- Instrumentais Utilizados em Procedimentos Invasivos:

E obrigatorio o acondicionamento dos instrumentais em invélucros adequados a técnica
empregada, de tal sorte que possam manter sua condi¢do de esterilidade até o momento do
uso. Para autoclaves: filme poliamida entre 50 e 100 micras de espessura; papel kraft com pH
5-8; papel grau cirurgico; tecido de algodao cru, duplo, 160 a 200 fios e 4 camadas; caixa inox
com perfuragdo na tampa e na base, protegida com tecido de algoddo. Para estufas: caixa
inox de paredes finas, caixa de aluminio, filme de aluminio.

Instrumentais Utilizados em Manicure e Pedicure:

- Cada profissional dever4 possuir obrigatoriamente quantidade suficiente de cada
instrumental utilizado em sua rotina de trabalho.

Os instrumentais, antes de serem submetidos ao processo de esterilizacdo, deverdo ser
acondicionados em recipientes fechados, limpos e secos.

Devera haver, nos estabelecimentos, um profissional responsavel pela operacdo do
equipamento de esterilizag&do existente.



E expressamente proibida a abertura do equipamento de esterilizacdo antes do término do
seu ciclo de operacéo, visando garantir a qualidade do procedimento.

Capitulo IX
Do contrato de prestacao de servico

CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

As empresas que fornecem servigos e produtos no mercado de consumo devem observar as
regras de protecdo ao consumidor, estabelecidas pelo Cddigo de Defesa do Consumidor
(CDC).O CDC foi instituido pela Lei n © 8.078, em 11 de setembro de 1990, com o objetivo de
regular a relagdo de consumo em todo o territério brasileiro, na busca do reequilibrio na
relacdo entre consumidor e fornecedor, seja reforcando a posicao do primeiro, seja limitando
certas praticas abusivas impostas pelo segundo.

E importante que vocé saiba que o CDC somente se aplica as operacdes comerciais em que
estiver presente a relagdo de consumo, isto €, nos casos em que uma pessoa (fisica ou
juridica) adquire produtos ou servicos como destinatéario final. Melhor dizendo, é necessario
gue em uma negociacéo estejam presentes o fornecedor e o consumidor, e que o produto ou
servico adquirido satisfaca as necessidades proprias do consumidor, na condicdo de
destinatario final. Portanto, operacdes nado caracterizadas como relagdo de consumo nao
estdo sob a prote¢do do CDC, como ocorre, por exemplo, nas compras de mercadorias para
serem revendidas por sua empresa.Observe que nestas operagbes as mercadorias
adquiridas se destinam a revenda e ndo ao consumo de sua empresa.Tais negociacdes se
regulam pelo Cadigo Civil brasileiro e legislacdes comerciais especificas, e ndo pelo CDC. A
fim de cumprir as metas definidas pelo CDC, vocé devera conhecer bem algumas regras que
sua empresa devera atender, tais como: forma adequada de oferta e exposicdo dos produtos
destinados a venda, fornecimento de orcamento prévio dos servicos a serem prestados,
clausulas contratuais consideradas abusivas, a responsabilidade dos defeitos ou vicios dos
produtos e servigos, 0s prazos minimos de garantia, cautelas ao fazer cobrancas de dividas.
Portanto, fique atento ao CDC. Ele estabelece uma série de direitos e obrigacbes ao
fornecedor e ao consumidor.

Capitulo X
Da locacdo Comercial

CONTRATO DE LOCACAO COMERCIAL

Neste item apontamos as principais providéncias que vocé devera observar antes de
alugar um imdvel para instalar sua empresa.

Contrato de Locacdo: é o instrumento juridico celeb rado entre locador e locatario que
estabelece regras claras e objetivas no sentido de que o locatario receba e utilize o
imovel cedido pelo locador, sob determinadas condi¢ Oes, mediante o pagamento de
um aluguel.

Partes Contratantes: No contrato de locacdo temos d e um lado o locador e de outro o
locatario. Locador € o proprietario ou o representa  nte do proprietério que da o imével

em locacéo;

Locatario ou Inquilino é a pessoa que recebe o imév el em locacao.

Clausulas do contrato: No contrato de locacdo dever & constar: a qualificagdo das
partes, o objeto, o valor do aluguel, indice de rea juste, duragédo da locacéo, forma e
local de pagamento do aluguel e outras que dizem re speito a garantia locaticia,



benfeitorias a serem realizadas no imovel pelo inqu  ilino, multa e juros que incidirdo em
caso de atraso no pagamento do aluguel,obrigactes d o locador e do locatéario etc.
Lembre-se: estas clausulas deverdo ser previamente discutidas e avaliadas pelas
partes. Leia o contrato atentamente.

Documentacdo: Exija do locador ou de seu representa  nte a documentacdo atualizada
comprobatéria de propriedade do imovel expedida pel o Cartorio de Registro de
Imoveis.

Prazo do Contrato: Muita atencdo neste ponto.Vocé d evera negociar um prazo de
locacdo do imovel que seja compativel com o retorno do seu investimento.Saiba que
apo6s o término do prazo de locagéo, o locador poder & pedir a restituicdo do imovel.O
locador ndo esta obrigado a prorrogar o prazo da lo  cacdo e, caso o0 imoével ndo seja
desocupado, ele podera ingressar com acao de despej o.

Laudo de Vistoria: Verifique o estado de conservagd o do imovel, tire fotos e faga um
relatorio de vistoria juntamente com o locador e as sinem. Nao deixem de relacionar
tudo que se encontra no imovel: aparelho de telefon e, torneiras, chaves, portas,
janelas, luminérias, mesas, vasos, armarios, etc.

Caso seja necessario reformar o imovel para adequa- lo as atividades de sua empresa,
verifique se sdo obras que impliguem na seguranca d o0 imoOvel e se sdo benfeitorias
gue requerem autorizagao expressa (por escrito), do proprietario.

Capitulo XI
Da Contratacao Profissional

CONTRATACAO DE EMPREGADO

Pode ser que vocé necessite contratar pessoas para auxilia-lo nos servigos essenciais de sua
empresa, tais como, telefonista, faxineira, professores, vigilante, ofice boy, etc. Para realizar
estas e outras contratacbes vocé deverd observar o que dispbes a legislacdo em vigor.
Dependendo do tipo e da forma que os servigos forem prestados, vocé tera que contratar
estes auxiliares e colaboradores sob o regime da CLT (Consolidag&o das Leis Trabalhistas),
isto é, com carteira de trabalho assinada.Neste caso, sera preciso registra-los com o salario
mensal combinado ndo podendo ser inferior ao piso salarial previsto pela Convencao Coletiva
de Trabalho da respectiva categoria sindical, pagar o FGTS, férias, 13 ° salario, Descanso
Semanal Remunerado -DSR, etc.

Trata-se de uma auténtica relacdo de emprego, com vinculo empregaticio, em que figura de
um lado o empregador e, de outro, 0 empregado.

Saiba que segundo a CLT o vinculo empregaticio caracteriza-se pela relacdo de trabalho
sempre que estiverem presentes 0s seguintes elementos:

1- subordinagao

2- horério

3- habitualidade

4- pessoalidade, mediante pagamento denominado salario.

» Subordinacao : é a principal figura da relacdo de emprego.Na subordinacao hierarquica, o
empregador mantém o empregado sob suas ordens, distribuindo tarefas,modo de execucéo
etc.

e Horario Rigido : sempre que houver um controle no horario de trabalho do empregado no
que diz respeito a entrada, horéario de almoco e saida do estabelecimento ou fora dele.

» Habitualidade : caracteriza-se pelo trabalho continuo, realizado por um mesmo trabalhador,
de forma habitual. E o trabalhador que se apresenta rotineiramente no local e horario
estabelecido, colocando-se a disposicao do contratante.



» Pessoalidade: configura-se a pessoalidade com a impossibilidade do empregado se fazer
substituir por outra pessoa.Significa dizer que se 0 empregado nao puder comparecer ao
trabalho, ndo podera enviar outra pessoa em seu lugar.

e Salério: é a contraprestacdo devida pelo empregador ao empregado pelos servicos
prestados por este em um determinado tempo. Ou ainda, € o pagamento diario, semanal,
quinzenal ou mensal feito pelo empregador pelos servicos prestados pelo empregado.

Capitulo XII
Da Tributacéo e encargos Sociais

TRIBUTACAO E ENCARGOS SOCIAIS

O sistema tributario brasileiro estabeleceu 4 (quatro)modalidades diferentes de apuragéo e
recolhimento dos principais tributos federais aplicaveis as pessoas juridicas em
geral.Vejamos sucintamente estas modalidades e sua aplicacdo para as empresas
prestadoras de Servicos de Saldo de Beleza:

a) Simples Federal: Trata-se de um sistema que confere tratamento tributario diferenciado,
simplificado e favorecido, aplicavel as microempresas e as empresas de pequeno porte,
assim definidas pela Lei n © 9.317//96 (Lei do Simples),relativo aos impostos e contribui¢cdes
gue menciona.

As aliquotas do Simples variam entre 3%a 8,6%e sera aplicada sobre a receita bruta auferida
més a més pela empresa (base de calculo).A aliquota sera acrescida de 50%caso a receita
proveniente de prestacéo de servicos corresponda a mais de 30%do total da receita bruta da
empresa.

Sem duvida nenhuma, o sistema Simples de tributagéo federal tem se apresentado como a
melhor opcdo para as “micro” e pequenas empresas, tanto na economia tributaria como
também na simplificacéo para recolhimento dos tributos. Analise com seu contabilista sobre a
possibilidade de enquadramento de seu SALAO CLINICA OU INSTITUTO DE BELEZA no
sistema Simples de Tributagdo Federal.A possibilidade de enquadramento da empresa no
Simples ir4 depender de uma série de fatores estabelecidos na lei,especialmente quanto aos
tipos de servicos prestados pela empresa,volume da receita bruta,condicdes dos sécios,etc.
b) Lucro Arbitrado: Regra geral, o lucro arbitrado € um mecanismo adotado pela autoridade
tributéria que arbitra a base de calculo do imposto das pessoas juridicas, sempre que estas
deixam de cumprir suas obrigac6es acessorias (escrituracdo, por exemplo). Desta forma, esta
modalidade n&o se apresenta como op¢do comum a ser adotada pelas prestadoras de
Servicos de Saldo de Beleza.

Ha também outras duas opcbes que seu SALAO, CLINICA OU INSTITUTO DE BELEZA
poder& apurar o imposto de renda devido, quais sejam, Lucro Real ou Lucro Presumido. IRPJ
-Imposto de Renda das Pessoas Juridicas

¢) Lucro Real: Lucro real é o lucro liquido do periodo de apuracdo ajustado pelas adicoes,
exclusées ou compensacdes estabelecidas em nossa legislacdo.Este sistema € o mais
complexo de todos, entretanto, dependendo de uma série de fatores que devem ser avaliados
com seu contabilista, o lucro real pode ser a melhor opcao para a sua empresa.

Para se chegar ao tributo devido, a empresa devera aplicar a aliquota de 15% sobre a base
de célculo (que é o lucro liquido).Havera um adicional de 10%para a parcela do lucro que
exceder o valor de R$ 20.000,00 multiplicado pelo numero de meses do periodo.O imposto
podera ser determinado trimestralmente ou anualmente.Neste Ultimo caso o imposto devera
se recolhido mensalmente sobre a base de célculo estimada.

d) Lucro Presumido: E o lucro que se presume através da receita bruta de vendas de
mercadorias e/ ou prestacdo de servicos.Trata-se de uma forma de tributacdo simplificada
utilizada para determinar a base de célculo do Imposto de Renda (IR) e da Contribuicdo



Social sobre o Lucro (CSLL), das pessoas juridicas que nao estiverem obrigadas a apuracao
do lucro real.No regime do lucro presumido a apuracao do imposto sera feita trimestralmente.
A base de calculo corresponde a 1,6%,8%,16%o0u 32%da receita bruta conforme a atividade
principal desenvolvida pela pessoa juridica. A aliquota é determinada em 15%a ser aplicada
sobre a base de calculo encontrada.Havera um adicional de 10%para a parcela do lucro que
exceder o valor de R$ 20.000,00 multiplicado pelo nimero de meses do periodo.

Portanto, como regra geral, a empresa prestadora de Servicos de Saldo de Beleza podera ser
tributada tanto pelo Lucro Presumido como pelo Lucro Real. Mas n&o se esqueca, avalie com
0 seu contabilista qual € a melhor opcéo para a sua empresa.

CSL -Contribuicdo Social sobre o Lucro

» Para as empresas que optarem pelo sistema do Lucro Presumido (regra geral): Base de
Célculo:

12%da receita bruta (industria e comércio).

32%da receita bruta (servigos).

Aliquota: 9%-Apuracao trimestral.

e Para as empresas que optarem pelo sistema do Lucr o Real:

Base de Calculo: Lucro liquido.

Aliquota: 9%, podendo a apuracdo ser trimestral ou anual.No caso de apuracdo anual a
empresa recolherd com base em estimativa.

PIS -Programa de Integracdo Social

Base de Calculo: Faturamento Bruto.

Aliquota: 0,65%-Recolhimento Mensal — Formulario DARF --Codigo 8109.
Empresas tributadas pelo Lucro Real:

Aliquota: de 1,65%-compensavel.

COFINS -Contribuicdo para o Financiamento da Seguri  dade Social
Base de Calculo: Faturamento Bruto.
Aliquota: 3%-Recolhimento Mensal - Formulario DARF-CAdigo 2172.

INSS -Previdéncia Social

- Valor devido pela Empresa : 20%sobre a folha de pagamento de salarios, pro-labore e
autbnomos;

- Contribuicéo a terceiros (entidades):variavel, sendo o maximo 5,8%;

- S.AT. — Seguro de Acidentes do Trabalho: aliquotas variam de acordo com a atividade da
empresa, de 1% a 3%.

- Valor devido pelo Empresario e Autbnomo — A empresa também devera descontar e reter
na fonte, 11% da remuneracdo paga devida ou creditada, a qualquer titulo, no decorrer do
més, ao autbnomo e empresario (socio ou titular), observado o limite méximo do salario de
contribuigéao.

O recolhimento do INSS sera feito através da Guia de Previdéncia Social -GPS).

ICMS - Imposto sobre Operacdes Relativas a Circulag  ao de Mercadorias e

sobre Prestacdes de Servicos de Transporte Interest adual e Intermunicipal e de
Comunicacao

Regra Geral: 18%

Aliquota: Interna no Estado de S&o Paulo.

Simples Paulista: Instituido pela Lei Estadual n © 10.086//98,0 Simples Paulista prevé
tratamento simplificado e favorecido as micro e pequenas empresas do Estado de Sao Paulo
que realizem vendas exclusivamente as pessoas que nao sejam contribuintes do ICMS
(consumidor final)ou a outras empresas que também estejam enquadradas no Simples
Paulista.Vocé também deverd observar outras exigéncias de admissibilidade ao sistema,



especialmente as constantes no artigo 2 ° da lei mencionada. Por este sistema, sua
microempresa estara isenta do ICMS, enquanto que a empresa de pequeno porte recolhera o
ICMS a partir de uma aliquota que incidir4 sobre sua receita bruta.

ISS - Imposto sobre Servigos

Regra geral

Base de Calculo: valor dos servicos.

Aliquota: 5%(recolhimento mensal), municipio de Niteroi.

Obs.: Outros municipios -verificar aliquotas da atividade na Prefeitura Local.

OUTROS ENCARGOS E TAXAS DEVIDAS PELAS EMPRESAS EM G ERAL:

TFE -Taxa de Fiscalizagdo de Estabelecimento

Recolhimento anual: Verificar junto a Prefeitura o valor da taxa, pois esta varia anualmente de
acordo com a atividade.

FGTS -Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o

Base de Calculo: Total das remuneracbes devida a cada trabalhador no més anterior ao
depdsito.

Aliquota: de 8,5%sobre as remuneragfes mensais.

CONTRIBUICAO SINDICAL PATRONAL

A contribuicdo sindical patronal € devida pelas empresas em geral, em favor do sindicato
representativo da respectiva categoria.Se ndo houver sindicato da categoria, a contribuigéo
devera ser paga a Federacdo correspondente.O valor da contribuicdo sindical patronal
corresponde a importancia proporcional ao capital social da firma ou empresa, registrado no
Junta Comercial ou Cartorio das Pessoas Juridicas.

CONTRIBUICAO SINDICAL DOS EMPREGADOS

Seu recolhimento é obrigatorio e o valor corresponde a um dia de salério por ano, cabendo ao
empregador realizar o desconto no més de marco e efetuar o recolhimento no més de abril de
cada ano em favor do respectivo sindicato da categoria profissional do empregado.Inexistindo
sindicato representativo, a contribuigdo sera creditada a Federagéo correspondente a mesma
categoria econdmica ou profissional.



TERCEIRA PARTE

Capitulo XIII
Da Responsabilidade Civil e Criminal do profissiona | de beleza

Titulo IX- DA RESPONSABILIDADE CIVIL

Art-927.Aquele que, por ato ilicito (arts.186 e 187) causar dano a outrem, fica obrigado a
repara-lo.

Paragrafo Unico - Havera obrigacédo de reparar o dano, independentemente de culpa , nos
casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do
dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.

Art. 186. Aquele que, por acdo ou omissao voluntaria , negligencia ou imprudéncia , violar
direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Art. 187.Também comete ato ilicito o titular de um direito que ao exercé-lo, excede
manifestadamente os limites impostos pelo seu fim econdmico ou social, pela boa-fé ou pelos
bons costumes.

Titular de um direito:  E aquele que recebe sua outorga profissional (CERTIFICADO),
para o exercicio da profisséo ali especificado.

Independentemente de culpa: E o vocabulo empregado como substantivo ou como
adjetivo, sem que se afaste do conceito em que se tem a palavra independéncia.

COMENTARIO:

Independe se um processo leve anos para que seja julgado, o causador do dano fica
com a obrigacao de repara-lo instantaneamente.

Omissao voluntaria: Do latim omissio, de omittere (omitir, deixar, abandonar),
exprime a auséncia de alguma coisa. E assim, o que nio se faz, o que se deixou de
fazer, o que foi desprezado ou ndo foi mencionado.

Negligéncia: Do latim negligentia, de negligere (desprezar, desatender, ndo cuidar),
exprime a desatencdo, a falta de cuidado ou de precaucdo com que se executam
certos atos, em virtude dos quais se manifestam resultados maus ou prejudicados,
gue nado adviriam se mais atenciosamente ou com a devida precaucdo, alias,
ordenada pela prudéncia, fossem executados. Nesta razdo, a negligencia implica na
omissdo ou inobservancia de dever que competia ao agente, objetivado nas
precaucdes que lhe eram ordenadas ou aconselhadas pela prudéncia, e vistas como
necessarias, para evitar males nédo queridos e evitaveis.

Imprudéncia: Derivado do latim improcedéncia (falta de atencdo, imprevidéncia,
descuido) tem sua significacédo integrada de impreviséo.

Em matéria civil, se da imprudéncia decorre ofensa a direito alheio de prejuizo
material, incluido o imprudente na culpa in committendo (diz-se in ommittendo para o
caso de negligéncia ou omissdo), € responsavel pela ofensa que tenha causado,
indenizando a vitima ou prejudicado dos prejuizos ou danos ou danos que tenha
sofrido.

COMENTARIO.
Independe se um processo leve anos para que seja julgado, o causador do dano fica
com a obrigacéo de reparé-lo instantaneamente.

Capitulo XIV
Lei 8078/90 Cadigo de Defesa do Consumidor

O Cdadigo de Defesa do Consumidor estabelece regras claras para a relacdo do
prestador de Servicos (cabeleireiro,barbeiro,esteticista,manicuro,depilador e afins), e os
clientes(consumidor), nascendo uma relacao juridica.



ANEXOS:
| — Artigo Revista SindsalBes — Curso Superior de Estética ao alcance de todos

Il — Artigo Revista Sindsaldes — Regulamentagéo — Sonho ou Realidade
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